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Claves para la Gestion Optima de los
Cobros y la Prevencion de la Morosidad

9.10-9.25 Recepcion de Asistentes

9.25-9.30 Bienvenida Presidente de la Jornada
D. Miguel Angel Robles. Director General. Interban Network

Claves en el Analisis del Riesgo Comercial
y la Prevencion de la Morosidad

9.30-10.30 Hacia un nuevo modelo de gestion integral del riesgo de clientes, los
cobros y la morosidad
« Un contexto econémico que obliga al cambio de modelo
« Errores en los modelos actuales de gestion financiera y comercial, en el cobro
y en la prevencion de la morosidad
« Optimizacion en el proceso de venta = optimizacion en el proceso de cobro
« Analizar, vender, facturar y cobrar. De un proceso departamental a un proceso
lineal sin rupturas
D. Miguel Angel Robles. Director General. Interban Network

10.30-11.30 Gestion de riesgos del proceso de ventas “Order to Cash”: riesgo de
crédito de clientes

« Fases y relacién con la gestion general de riesgos en la empresa

« Cémo establecer politicas y medidas de contencién del riesgo

« Andlisis de necesidad de riesgo y solvencia del cliente

« Seguimiento del proceso de venta, facturacién y cobro

« Autorizaciones y coberturas de riesgos

« Gestion de los pedidos. Limites de crédito y bloqueos

D. Antonio Ramis. Director de Control Financiero. Sol Melia

11.30-12.00 Pausa Café

12.00-12.45 El seguro de crédito: una herramienta util en cualquier fase del ciclo
D. Pavel Gomez del Castillo. Responsable de Comunicacion. Crédito y Caucion




12.45-13.45 Morosidad en el entorno empresarial. Causas y efectos

« Estudio de los principales datos de morosidad

« Legislacion sobre morosidad. Sus antecedentes, la situacion actual y su futuro

« La incidencia de la morosidad en los resultados empresariales

D. Pere Brachfield. Profesor. Escuela Administracién de Empresas (EAE). Director.
Centro de Estudios de Morosologia

13.45-15.30 Pausa

Claves para la gestion 6ptima de la morosidad
y la reclamacion de impagados

15.30-16.00 Externalizacion de la gestion de recobro
Diia. Beatriz Carbonell Robolleda. Abogado Area Procesal. BROSETA Abogados

16.00-16.15 Externalizacion del proceso de gestion de cobros y sistemas de
informacion de soporte a dicha gestion

« Soluciones outsourcing en el proceso de gestion de cobros

« Key point y beneficios en la externalizacién del proceso

« COmo las tecnologias aportan valor al proceso

D. José M. Ayguavives. Director de Consultoria. O&S Consultores

D. Pablo Tusell. Director de Consultoria. O&S Consultores

16.15-17.00 Aspectos y repercusiones fiscales y contables de la morosidad. Efectos
contables y fiscales de los impagados
« Tratamiento contable:
« Valoracién de las partidas a cobrar. Valoracion inicial y sucesiva
« Correcciones valorativas. Efectos en cuentas de resultados
« Tratamiento fiscal
* Requisitos de la deducibilidad en el Impuesto sobre Sociedades de las
pérdidas por deterioro
« Deducibilidad en base a estimaciones globales de riesgo
« Recuperabilidad de las cuotas de IVA ingresado y no cobrado. Efecto en el
Impuesto sobre Sociedades
D. Gregorio Labatut. Profesor Titular. Universidad de Valencia. Miembro. Asociacién
Espaiiola de Contabilidad y Administracion de Empresas (AECA)

17.00-17.45 ;Existe apoyo juridico a la empresa para que no se produzca el
impago? Reclamacion Juridica de Impagados.

« El Proceso Monitorio. Concepto, cuando usarlo y su efectividad

- La Ley de la Morosidad y su incidencia en la gestion empresarial

« Cuando y como es rentable realizar acciones judiciales ante un impago

- Fases y actividades a realizar para una reclamacién juridica efectiva

D. Carlos Sanchez Aguirre. Asociado Senior. Cuatrecasas, Goncalves Pereira
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M Eobro y M;;‘osidad Nombre / Apellidos:
Valendia, 1 de junio de 2010
Hotel Sorolla Palace

Avenida de las Cortes Valencianas,
58 - 46015 Valencia

Rellenar y enviar al fax:

91764 46 12

Inscripciones via web:  1eigfono: Fax:
WWMANAQENNEINOTK.BS/CODI0
Tel. Contacto: 91 763 87 11 E-m

ita Esta invitadon le da derecho a la asistencia gratuita a la sesion, a una consumicion gratuita en la cafeteria del salon y al CD-ROM con la documentacion del Foro. (Sdlo asistentes)

Invitacion G

, Dado que este evento es exclusivo para profesionales, para admitir su inscripcion es imprescindible rellene este boletin con sus datos profesionales: domicilio de la empresa, teléfono y fax de la empresa, email de la empresa, CIF de la empresa y el cargo

cortesia de: que desempefia. Segln el articulo 2° del Real Decreto 1720/2007, por el que se aprueba el Reglamento de desarrollo de la ley organica 15/1999, de 13 de diciembre, de proteccion de datos de caracter personal, esta normativa no seré aplicable a los
tratamientos que se puedan hacer de estos datos ya que se utilizaran Gnicamente como datos de persona de contacto en la empresa y, consecuentemente, asociados a la misma. No obstante si usted voluntariamente nos facilita para su inscripcion sus

. datos personales, domicilio particular, teléfono particular, e-mail particular, debe marcar esta casilla: 0 INTERBAN NETWORK, S.L., como entidad organizadora del evento, se reserva el derecho de admitir su inscripcion en tal caso. Para que esta inscrip-
ln terbannetwork cion sea cursada es imprescindible nos facilite su correo electronico profesional. Conforme a lo establecido en la Ley de Servicios de Sociedad de la Informacion y del Comercio Electronico, 34/2002, de 11 de julio, al cursar esta inscripcion usted nos da
su consentimiento expreso para realizarle envios via correo electronico de otras invitaciones a eventos profesionales de semejantes caracteristicas a este que se inscribe asi como informacion de indole comercial de productos, servicios o soluciones que

puedan ser de su interés para el desarrollo de su actividad como empleado o directivo de la empresa en la que desempena estas funciones.

V1INLYYEO NOIDVLIANI

Recortar por la linea de puntos, rellenar en MAYUSCULAS, y enviar por fax al 91 764 46 12. Plazas limitadas. Imprescindible confirmar asistencia.





